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Karta
Gwarancyjna

Wanny SPA i jacuzzi marki SunSpa. Niniejszy dokument
potwierdza warunki gwarancji oraz stanowi protokot uruchomienia i
przegladéw Panstwa Urzadzenia.
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Warunki gwarancji

POSTANOWIENIA WSTEPNE

KARTA GWARANCYJNA
WARUNKI GWARANCJI

Niniejsza gwarancja dotyczy kompletnych urzadzen marki SunSpa typu jacuzzi i wanna SPA, zwanych dalej Urzadzeniami.

Firma Elysian M. Mylka, P. Jakubowski spétka jawna, z siedzibg w Lesznie przy ul. Gronowska 4, 64-100 Leszno, dziatajgca na rynku polskim

réwniez pod nazwg handlowa (marka) ,SunSpa Polska” jako oficjalny partner i autoryzowany przedstawiciel marki SunSpa Benelux (Holandia)

— zwana dalej facznie Gwarantem — gwarantuje sprawne dziatanie Urzgdzenia wyszczeg6lnionego w niniejszej karcie gwarancyjnej zgodnie z

warunkami techniczno-eksploatacyjnymi.

e WARUNKI OGOLNE
1.1 Niniejsza gwarancja obejmuje tylko i wyfacznie wady produkcyjne

tkwigce w sprzedanym Urzadzeniu, spowodowane wadliwymi cze$ciami
lub defektami produkcyjnymi.

° OBOWIAZKI UZYTKOWNIKA
2.1 Klient ma obowigzek zapoznac sig z instrukcjg obstugi Urzadzenia,

przestrzegac zasad jego prawidtowego uzytkowania oraz zleci¢
wykonanie wymaganych, ptatnych przegladéw okresowych Urzadzenia.
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1.2 Wykonanie obowigzkéw Gwaranta polega na dokonywaniu napraw
gwarancyjnych Urzadzenia (bezptatna dostawa czes$ci i robocizna) w
okresie gwarancyjnym przez Autoryzowanego Instalatora, ktéry dokonat
montazu i uruchomienia Urzadzenia lub ktéry wykonuje jego przeglady
okresowe. Decydujaca jest takze data ostatniego wpisu do Karty
Gwarancyjnej.

2.2 Karta Gwarancyjna jest wazna pod warunkiem jej prawidfowego
wypetienia i podpisania przez Autoryzowanego Instalatora, ktory dokonat
montazu i uruchomienia Urzadzenia. Karta Gwarancyjna powinna
zawierac:

e zestawienie Urzadzen z numerami seryjnymi,
e dane Autoryzowanego Instalatora,

e adres montazu Urzadzenia,

¢ date zakupu i uruchomienia Urzadzenia,

e podpis i piecze¢ Autoryzowanego Instalatora.

2.3 Do dokonywania wpiséw w Karcie Gwarancyjnej upowazniony jest
jedynie Gwarant lub Autoryzowany Instalator.
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a WYKONANIE UPRAWNIEN GWARANCYJNYCH

3.1 Standardowy okres gwarancji wynosi 24 miesigce od daty montazu i
uruchomienia Urzadzenia.

3.2 Realizacja uprawnien gwarancyjnych odbywac sie bedzie po:

* przedstawieniu waznej Karty Gwarancyjnej wraz z dowodem zakupu
Urzadzenia oraz potwierdzeniu zgodnosci zapiséw ze stanem
faktycznym;

e zgtoszeniu przez Klienta awarii na pismie lub za posrednictwem
$rodkéw komunikaciji elektronicznej do Autoryzowanego Instalatora lub
Gwaranta.

° WYLACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI GWARANTA

4.1 Gwarancja nie obejmuje uszkodzen:

* mechanicznych,

e spowodowanych niewtasciwym podpigciem zasilania,
e powstatych w wyniku niewtasciwego napiecia w sieci,
* spowodowanych wytadowaniami atmosferycznymi,

¢ spowodowanych niewtasciwym uzytkowaniem,

¢ i usterek spowodowanych zabrudzeniem filtréw i pomp.

4.2 Utrata gwarancji nastepuje w przypadku:

* niewykonania wymaganych przegladéw gwarancyjnych,
e zerwania lub naruszenia numeréw seryjnych,

¢ dokonania napraw przez nieautoryzowany serwis,

* nieautoryzowanych zmian lub zamazywania zapiséw w Karcie
Gwarancyjnej,

* zgubienia lub zniszczenia Karty Gwarancyjne;.
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3.3 Autoryzowany Instalator ma obowigzek ustosunkowac sie do
reklamacji w terminie 14 dni kalendarzowych, liczonym od dnia
nastepnego po dniu jej ztozenia. Nieudzielenie odpowiedzi w tym terminie
oznacza uznanie reklamaciji.

3.4 Awarie i wady produktu ujawnione podczas trwania gwarancji beda
bezptatnie usuwane przez Autoryzowanego Instalatora, ktéry dokonat
montazu i uruchomienia Urzgdzenia, w terminie do 14 dni roboczych od
daty uznania roszczen Nabywcy. Okres ten moze ulec wydtuzeniu do 60
dni roboczych w przypadku koniecznosci sprowadzenia niezbednych
czegsci zamiennych.

4.3 Gwarancji nie podlegajg czesci oraz akcesoria Urzadzen ulegajace
normalnemu zuzyciu w trakcie eksploatacji.

4.4 W przypadku zaginigcia Karty Gwarancyjnej nie wydaje sie jej
duplikatu.

4.5 Wadliwe czesci usuniete z Urzadzenia po dokonaniu naprawy
gwarancyjnej stajg sie wiasnoscig Gwaranta.

4.6 Jezeli reklamowane Urzadzenie jest sprawne, a wezwanie serwisu
bylo bezzasadne, Uzytkownik moze zosta¢ obcigzony kosztami przyjazdu
serwisu Autoryzowanego Instalatora zgodnie z obowigzujgcym cennikiem.

4.7 Gwarancja nie wyfacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien
Kupujgcego wynikajgcych z przepiséw o rekojmi za wady rzeczy
sprzedanej.

4.8 W sprawach nieuregulowanych warunkami niniejszej Karty

Gwarancyjnej zastosowanie majg odpowiednie przepisy Kodeksu
Cywilnego.
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“4.: SUNSPA rorska PROTOKOt URUCHOMIENIA

Protokot uruchomienia Urzgdzenia

PEENY MODEL URZADZENIA NUMER SERYJNY

DANE INSTALATORA

Nazwa firmy

Ulica i numer lokalu

Kod pocztowy

Dane adresowe

Miejscowos¢

Numer telefonu

Podpis i piecze¢ Autoryzowanego Instalatora Piecze¢ Dystrybutora
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KARTA GWARANCYJNA
“4.: SUNSPA rorska DANE UZYTKOWNIKA

Dane Uzytkownika

DANE UZYTKOWNIKA

Imig i nazwisko / Nazwa firmy

Ulica i numer lokalu

Kod pocztowy

Dane adresowe

Miejscowos$ ¢

Numer telefonu

Oswiadczam, ze zapoznatem sig z trescig Karty Gwarancyjnej i akceptuje jej warunki.

Powyzsze Urzadzenie zostato zamontowane i przyjete do eksploatacji bez zastrzezen.

Data i czytelny podpis Uzytkownika
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“4.: SUNSPA POLSKA PRZEGLADY | NAPRAWY

Karta przegladow i napraw gwarancyjnych

DATA PIECZEC FIRMOWA,

RODZAJ CZYNNOSCI (PRZEGLAD /| NAPRAWA) e —— e

10
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E-MAIL TELEFON STRONA INTERNETOWA

kontakt@sunspapolska.pl +48 576 428 859 www.sunspapolska.pl

SUNSPA POLSKA

Oficjalny partner i autoryzowany przedstawiciel SunSpa Benelux (Holandia) na rynku polskim — petna oferta wanien SPA i jacuzzi,

doradztwo, montaz oraz serwis gwarancyjny realizowany przez sie¢ autoryzowanych instalatoréw i dystrybutoréw w catej Polsce.

SunSpa Polska jest markg handlowg, pod kt6rg dziata Elysian M. Mylka, P. Jakubowski

sp. j., ul. Gronowska 4, 64-100 Leszno — oficjalny przedstawiciel SunSpa Benelux w
SUNSPA o=

Polsce

w.sunspapolska.pl



